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JToruCTHYECKOR KOMNOHKTA

4 NOJNUTUKA

B obrnacTtu KayecTBa U 6€30NacHOCTMY NULLEBOW NPOAYKLUK

Komnanusa OO0 «3ii bu NomprmncTuk» - ceteroit 3PL, npegocTagnsioWunit KOMMNNEKCHBIE YTy NO NOrNCTUKE B
ropofax-MunnmoHHuKax P® gna NnpoekTHbIX, TPaH3aKLMOHHBIX U NPOW3BOACTBEHHBIX KNUEHTOB.

KauyecTBo 1 6e30MacHOCTL Ha BCEX aTanax xpaHeHWa SBNAETCA HeoTbeMnemoi YacTeto Monutuky Komnanuu.

Muccusa Komnaruu: «Mbi cosepweHcmeyem mexHonoauu Os passumus Hawux napmHeposy, MNapTHepsl — 370
BHELUHWE U BHYTpeHHWe knuneHTbl Komnanun. 000 «3i bu Mogxuctuk» mcnone3syeT coBpeMeHHble [ T-TexHonoruu gns
obecneyeHmnss JeATeNbHOCTM CKMaACKOW 1 TPAHCMOPTHOW MOrUCTUKKA. PasBuTie TexHonornid KomnaHum — aTo KoY K
BbICOKOMY K&4eCTBY, KaK ycnyru, Tak 1 paboTbl B LIernom.

Komnanus onpegenuna pans ceba OCHOBHble LEHHOCTM 2aT0 «KomaHOHas pabomax», «Pazsumuey,
«HadexHocme», «Kadyecmeo ycnya» N « TeXHOMO2UYHOCTIEY, KOTOPblE 06bEANHST COTPYAHUKOB, NOMOrakoT CTPOUTE
B3aWMOBbIrOAHbIE OTHOLWEHMA ¢ [lapTHepaMmu 1 HanpaenstloT KOMNaHWio K HOBbIM Liensam.

Cmpameauyeckas yenb: CTpaTerns KOMNaHUWM HanpaeneHa Ha JanbHeillee pacluMpeHue CBOUX Mo3vuuui B
Ka4yecTee 0fHOro U3 eayLux noructudecknx 3PL onepartopor Poccuidickoin degepalnn nocpeacTBOM pa3BUuTUA HOBbIX
CErMEHTOB PbIHKA NOMMCTUYECKUX YCIYT (PynunMeHT, KonakuHr), TpaHCnopTHO-aKcneanLUnoHHoro obenyxueanus, IT-
ycnyr, npou3BOACTBEHHOW NOTUCTUKA U Pa3BUTKSA pacrnpefenuTenbHbIX LEHTPOB BO BCEX OCHOBHbLIX U HOBbIX pernoHax
MPUCYTCTBUA.

KomnaHus ctpemutcs K Tomy, 4ToDbl OpeHa «ABL» accoummpoBanca C MOHATUAMW. «Ka4yecmeo»,
«HaleXHOCMbY, «6830MacHOCMb», «UHHOBAULOHHOCMEY, «3KCIEPMHOCTILY, «OMKDPBIMOCMES U «2UBKOCMEY.

Knioveeon komneteHuyuein OO0 «3i bu Jlogxuctuk» SBRAeTCHA OKasaHue KOMNNekcHbIX ycnyr B obnactu
JIOTUCTUKK, B TOM YMCne: TPaHCNopTMpOBKA TOoBapa, aBTOMaTu3auusi NMOrMCTUKW, CknagupoBaHue W ynpaeneHue
CKNaackuMu 3anacamu Ha TEXHWYECKU N TEXHOMOMMYECKN OCHALLEHHbIX CKNaaax ¢ KBanuduuupoBaHHbLIM NepcoHanom
1 BO3MOXHOCTbIO perynupoBaHns o6bemos xpaHeHus. OcHoeHoe oTtnudme OO0 «3it Bu Jlomxuctuk» 3akniovaeTcs B
cnocobHocT rMbKo afanTupoBaTh peLleHns Nog YHUKaNsHbIe TpeGoBaHus KnueHTa.

HamepeHus KomnaHuu:

— cooTBeTcTBOBaTh TpeboBaHusm crTangapta ISO 9001:2015 (FOCT P WMCO 9001-2015), nocTosiHHO
COBEpPLLUEHCTBOBATh U NOBLILWATL PE3yNbTATUBHOCTE CUCTEMBI MEHEIPKMEHTA KA4eCTBa 3a CYET PerynsipHoro
LiyKna NpoBefeHus BHYTPEHHWX ayANTOB, MOHUTOPWHIa NokasaTenei, aHanw3a 1 OLeHKU JeATEeNbHOCTY,

— co3jasaTtb BesonacHble yCnosua Ang XpaHeHWs W OTrpy3KM NpoayKLWK, rapaHTUpoBaTh COXPAHHOCTb AaHHbIX
1 3aWULLEHHOCTL NepcoHana;

—  pacluvpsaTb NO3ULWK HA PbIHKE NOTUCTUYECKUX YCIYT Ha TEPPUTOPMAX NpUCyTCTBUS KoMnaHuu;

—  paclmpsaTb NepeyeHb NpefocTaBnaemMblX NOrMcTUYeCKMX U MHOPMAaLMOHHBIX YCIyT;

— OKas3blBaTb KGYECTBEHHbLIE YCIYTM KOMMNEKCHOrO NOrMCcTUYECKOro o6CnyKUBaH1s N aBToOMaTu3aunm NoriucTuKKI
C NCMOMNb30BaHWEM COBPEMEHHbIX TEXHOMOrA: poGoTU3aLIMN U UCKYCCTBEHHOTO WHTEMNEKTa;

— MOBbILATL YPOBEHb CEPBUCA U YAOBNETEBOPEHHOCTU KIUEHTOB;

— MOBbllWaTe YPOBEHb 3HaHWIA COTPYAHWUKOB MOCPEACTBOM CUCTEMaTWYecKoro oDy4YeHWs COTpyOHWKOB WU
MOTUBWPOBaTL COTPYAHUKOB Ha 3h(DEKTUBHOCTE TPYAA, BHELPEHUE MHHOBALMIA U AOCTUXEHUIA Leneil;

— COBEepLUEHCTBOBATb CKNaACKWE NPOLECChl C LieMbi COKpaLLeHUa Npoaom«MTENbHOCTY onepauuii, NoBbilLeHNs
KavecTsa obCnyxvBaHua 1 NPUBESEHUS K eLUHOMY CTaHaapTy.

Peanusauus HamepeHuii MNonnuTukn OCYLLECTBRNAETCH Yepes NOCTaHOBKY Lenei B obnactu kayectea u Lenen
CTPaTernyeckoro pa3euTus.

Pykosogcteo OO0 «3i bu Jloguuctnky 6epeT Ha cebs OTBETCTBEHHOCTbL 32 peanu3auunio HamepeHuii JaHHoiA
[MonuTukK, 3a pesynbTaTUBHOCTbL CUCTEMbl MEHeMKMeHTa KayecTBa, 3a co3gaHue ycrnoBuid ans addeKTMBHOro
PYHKLUMOHUPOBAHWSA W MOCTOSHHOMO YNyYLUeHWe CUCTEMbI MEHEKMEHTA Ka4YecTBa. /
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